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El espafiol no es una lengua oficial de la Conf@ifmesuiza. Esta traduccion es exclusivamente detsa informativo y no tiene
valor juridico.

Ordenanza sobre las personas y las institucionesizas en el extranjero
(Ordenanza sobre los Suizos del extranjero, OSEtr)

de 7 de octubre de 2015 (version de 1 de noviedb2015)

El Consgjo federal suizo,

vistos los articulos 50, apartado 2 y 63, aparfade la Ley federal de 26 de septiembre de 201¢edab personas y las institucio-
nes suizas en el extranjér¢LSEtr),

decreta:

Titulo 1: Suizos del extranjero
Capitulo 1: Red de contactos e informacion

Art. 1 Red de contactos
(Art. 9, apdo. 1 de la LSEtr)

Las representaciones mantienen contactos condésiaiones contempladas en el articulo 38, apartade la LSEtr (instituciones a
favor de los Suizos del extranjero), asi como dossmrganizaciones en el ambito econémico, cieatitultural, social u otro, con
las que tiene vinculos la comunidad local de Suilb&xtranjero.

Art. 2 Informacion
(Art. 10 de la LSEtr)

! La Confederacion informa de forma apropiada a losc® del extranjero, particularmente sobre lasci@es y votaciones venide-
ras. Para ello, utiliza especialmente las revistddicadas por la Organizacion de los Suizos daiB}ero o por otras instituciones a
favor de los Suizos del extranjero, asi como atredios de comunicacion.

2 En su pagina web, el Departamento Federal de AsuBtteriores (DFAE) pone a disposicién una corgfiitade las principales
disposiciones legales relativas a los Suizos dehepero. Ademas, remite a otras paginas web qoteren informaciones Utiles, en
particular sobre la vida politica en Suiza.

3 Las representaciones informan periédicamente airsunscripcion consular a los Suizos del extranjasi como a las institucio-
nes a favor de los Suizos del extranjero sobretaswjue les conciernen.

Capitulo 2: Registro de los Suizos del extranjero

Art. 3 Representacion competente
(Art. 12, apdo. 2 de la LSEtr)

! Es competente la representacién de la circunsarigonsular en la que una persona ha elegido damic
2 Sj la persona concernida no tiene domicilio f§e,determinante su lugar de estancia.
% Las circunscripciones consulares son designadasl iffAE, a reserva de la aprobacion por parté&deido de residencia.

Art. 4 Alta consular
(Art. 12 , apdo. 1 de la LSEtr)

! Las personas que se van de Suiza para instatasegtranjero deben darse de alta en la repasiéntcompetente en un plazo de
90 dias tras haberse dado de baja en Suiza. Debswstrar que se han dado de baja en su Ultimaipionde domicilio en Suiza.

2 para darse de alta, el Suizo del extranjero defeglitar su identidad y su nacionalidad suiza. EAB determina los documentos
que sirven de prueba.

8 Una persona que posee multiples nacionalidadesiddlzar sus nacionalidades extranjeras al darssta.

Art. 5 Inscripcién de oficio
(Art. 11, apdo. 2 de la LSEtr)

! Si una representacion presta ayuda social de emsigga una persona no inscrita en el Registro si&lizos del extranjero, la
inscribe de oficio en dicho registro.

2 La representacion competente invita a la perswswita a confirmaa posteriori el alta en dicho registro.
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Art. 6 Notificacion de cambios
(Art. 13, apdo. 1 de la LSEtr)

! La persona inscrita en el Registro de los Suizbexteanjero ha de notificar a la representaciompetente especialmente los
siguientes cambios:

a. actos de estado civil, asi como declaraciorETigsiones conexas que le conciernen;
b. cambio de direccién o de otros datos de contacto
c. adquisicion o pérdida de una nacionalidad ejgran

2 La obligacién de una persona de notificar a laeggntacion competente actos de estado civil oasd cleclaraciones y decisiones
extranjeras conexas que le conciernen (art. 38 @rdenanza de 28 de abril de 2004 sobre el estatR) rige independientemente
de que la persona esté inscrita 0 no en el Registtas Suizos del extranjero.

Capitulo 3: Derechos politicos
Seccion 1: Inscripcion y supresion en el registrdextoral

Art. 7 Solicitud para el ejercicio de los derechos i
(Art. 19, apdo.1, 1.2 frase de la LSEtr)

! Los Suizos del extranjero que desean ejerceremesiios politicos lo solicitan por escrito en faresentacién competente o acuden
personalmente a ella.

2 Los Suizos del extranjero con domicilio en el Bipado de Liechtenstein presentan la solicitud phjercicio de sus derechos
politicos en la instancia designada por el can®rsdn Galo, la cual funge ante ellos como reprasiémt. El DFAE regula los
procesos administrativos con el canton de San Galo.

3 Al presentar la solicitud, los Suizos del extramjeroporcionan los siguientes datos:
a. apellido(s) y nombre(s);

b. lugary fecha de nacimiento;
C. sexo;

d. direccion;

e.

Ultimo municipio de domicilio y, si difiere dete, Ultimo domicilio politico en Suiza;
f.  nombre de todos los municipios y cantones dgeori
4 La representacion o la instancia designada pcargbn de San Galo transmite la solicitud al mypitcile voto.

Art. 8 Municipio de voto
(Art. 18, apdo. 1y 2 de la LSEtr)

! Se considera municipio de voto el tltimo municigeodomicilio en Suiza.

2 Sj un Suizo del extranjero nunca ha tenido doinigh Suiza, el municipio de voto corresponde ahigipio de origen. Si tiene
mas de un municipio de origen, elige uno de ekmsamunicipio de voto al solicitar la inscripcion.

3 Si el derecho cantonal prevé un registro electeatralizado a tenor del art. 20, apdo. 1 de &Ett, la instancia que lleva este
registro asume la funcién de municipio de voto.

Art. 9 Inscripcion en el registro electoral
(Art. 19. apdo. 1, 2.2 frase de la LSEtr)

! Tras recepcion de la solicitud de inscripciémmahicipio de voto inscribe al Suizo del extranjerosu registro electoral.
2 El municipio de voto confirma al Suizo del extengj su inscripcién en el registro electoral.

% Si el municipio de voto tiene la intencién de dgarda inscripcion, se lo notifica directamente @érsona concernida y a la repre-
sentacion indicando los motivos.

Art. 10 Notificacién de cambio de domicilio
(Art. 13, apdo. 1)

Si un Suizo del extranjero cambia de domicilio bex¢éranjero, lo informa antes del proximo escrigticon suficiente antelacion a la
representacion competente.

Art. 11 Supresion del registro electoral
(Art. 19, apdo. 3 de la LSEtr)

* El municipio de voto suprime a un Suizo del eXgemdel registro electoral si:
a. la persona concernida ha sido suprimida del Regls los Suizos del extranjero (art. 14, apdde 1a LSEtr);
b. la persona concernida ha sido excluida del deracvotar (art. 17 de la LSEtr);

c. la persona concernida ha declarado ante laseqiacion competente que renuncia al ejerciciadasrechos politicos (art.
19, apdo. 2 de LSEtr); o
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d. el material de voto ha sido devuelto al remédres veces seguidas porque no ha podido segadtra su destinatario.

2 Los Suizos del extranjero con derecho a voto guesido suprimidos del registro electoral puedeigidia la representacién una
solicitud debidamente motivada de reinscripciéelergistro electoral.

Seccion 2: Ejercicio de los derechos politicos

Art. 12 Envio del material de voto
(Art. 18 de la LSEtr)

1 El municipio de voto o el cantén envia al eleatbmaterial de voto y las explicaciones del Condegteral directamente a su
direccion en el extranjero.

2 para el envio del material de voto, se tienenuemta las solicitudes para el ejercicio del derezhvoto y las notificaciones de
cambio de domicilio si estas llegan al municipiovd& por lo menos seis semanas antes del esorutini

3 El municipio de voto o el cantén envia el matedialvoto como mas pronto una semana antes deha &t envio oficial de dicho
material en Suiza.

4 Sj el elector recibe demasiado tarde el mategalato en el extranjero pese a habérsele envidigonao o si su papeleta de voto
llega demasiado tarde al municipio de voto, elteteto puede hacer valer este retraso.

Art. 13 Voto en las urnas
(Art. 18, apdo. 3 de la LSEtr)

! Los Suizos del extranjero que desean depositaopaimente su voto en la urna y retirar el mateigaloto directamente en el
municipio de voto lo notifican a este Ultimo pocr® o0 acudiendo personalmente al propio municif@osoto.

2 Sj la notificacion le llega a mas tardar seis semantes del escrutinio, el municipio de voto mdael material de voto al extran-
jero.

Art. 14 Firma de solicitudes de referéndum e iniciativagyares federales
(Art. 16, apdo. 1 de la LSEtr)

! Los Suizos del extranjero que firman solicitudegeferéndum o iniciativas populares federalescardien la lista de las firmas su
municipio de voto y el cantén donde se encuentra.

2 como domicilio, ellos indican su direccién en eramjero (incluido el pais y el municipio) en laeqeciben el material de voto.

Seccion 3: Medidas de apoyo
(Art. 21 de la LSEtr)

Art. 15

! La Confederacién puede apoyar proyectos de losmasten el ambito del desarrollo, la adquisiciéel gseguramiento de la
calidad de sistemas electronicos destinados @#&ael ejercicio de los derechos politicos deSa&zos del extranjero.

2 La contribucién a los cantones en este ambitousnl@ exceder el 40 % de los gastos directamenezagis por el proyecto.

3 Los gastos de explotacién no son imputables. Laillenia federal puede fijar limites méaximos pava fastos de personal impu-
tables y precisar los gastos imputables directaengenerados por el proyecto.

4 Las solicitudes de contribuciones han de dirigada Cancilleria federal. Dichas solicitudes debentener toda la informacién
necesaria para su evaluacién, especialmente:

a. una descripcion del proyecto con indicacionodeobjetivos;
b. un plan de medidas y un calendario;
c. un presupuesto y un plan de financiacion.

Capitulo 4: Ayuda social
Seccién 1: Disposiciones generales

Art. 16 Plurinacionalidad
(Art. 25 de la LSEtr)

! Si una persona que posee muiltiples nacionalida@senta una solicitud de prestaciones de ayudal sSacDireccién consular del
DFAE (DC) decide primero sobre la nacionalidad prelgpante. Para ello, tiene en cuenta:

a. las circunstancias que han llevado a la persoli@tante a adquirir una nacionalidad extranjera;
b. el Estado donde ha vivido durante la infand@syafios de formacion;
c. cuanto tiempo lleva viviendo en el Estado d&esgia concernido, y
d. las relaciones que mantiene con Suiza.
2 En caso de ayuda social de emergencia, se coasfiteponderante la nacionalidad suiza.
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Art. 17 Medidas preventivas
(Art. 23 de la LSEst)

! Se consideran medidas preventivas, especialmente:
a. lainformacion sobre riesgos especificos pasallad y de otro tipo;
b. las medidas de proteccion a favor de la faryitie los nifios;
c. laayuda a la formacion de los jévenes en uofegion apropiada;
d

incentivos a adoptar, en colaboracion con lasrigiades competentes del Estado de residenciddasedn materia de edu-
cacion, asistencia y proteccion;

e. ladistribucion de ropa, productos alimenti@asedicamentos;

f. el asesoramiento en la blisqueda de empleo;

g. laayuda a la colocacion y reinsercién socigdelsonas con discapacidad fisica y psiquica.
2 Las medidas preventivas pueden ser adoptadasriErargeneral o en un caso concreto.
3 La DC adopta las medidas preventivas tras consoitda representacién competente.

Seccioén 2: Prestaciones de ayuda social en el exfjero
(Art. 24 y 27 de la LSEtr)

Art. 18 Principio

! Las prestaciones de ayuda social en el extrasemmnceden periédicamente (prestaciones periddiaasa sola vez (prestaciones
Unicas).
2 Las prestaciones periddicas se conceden durarg®aicomo maximo; estas pueden ser renovadas.

Art. 19 Derecho a prestaciones periédicas
! Una persona tiene derecho a prestaciones perisiicample las siguientes condiciones:
a. sus gastos imputables son superiores a susasgieterminantes;
b. ha utilizado la totalidad de su patrimonio reatile a excepcidn del monto no imputable del patmioy y
c. alaluz del conjunto de las circunstanciapesmanencia en el Estado de residencia estéa ¢aslifj particularmente si:
1. reside desde hace varios afios en el Estadsidemeia
2. podra muy probablemente subsistir por sus psapiedios en el Estado de residencia en un futdearpo.
3. demuestra que, debido a los estrechos lazobdreniforjados o de otro, no es razonable exigirletorno a Suiza.

2 Es irrelevante saber si los costes de las respsqtrestaciones son menos onerosos en el extrangar Suiza.

Art. 20 Derecho a una prestacion Unica
! La persona solicitante tiene derecho a una piésténica si:

a. sus ingresos determinantes, una vez dedu@damktos imputables, no son suficientes pararcubmasto Unico necesario
para asegurar su subsistencia, y

b. no dispone de un patrimonio realizable supeaiiononto no imputable.
2 Las prestaciones Unicas y periédicas pueden serdativas.

Art. 21 Gastos imputables
1Se consideran gastos imputables:
a. un tanto alzado para los gastos corrientes (impara los gastos domésticos);

b. otros gastos periddicos tales como gastos dends, cotizaciones a seguros y gastos de traespadndicién de que sean
necesarios, razonables y estén comprobados.

2 No se consideran gastos imputables las deudas ipteneses. Excepcionalmente, pueden ser totfaigtmente reconocidos si se
derivan de gastos necesarios tales como gastdsieleda, cotizaciones a seguros, gastos de traespale hospitalizacion.

Art. 22 Ingresos determinantes
Son determinantes todos los ingresos que la pesmdiceante reciba o pudiera recibir en el momeygortuno.

Art. 23 Importe para los gastos domésticos

1 El importe para los gastos domésticos se caleulzase a los valores usuales en Suiza. Es adagtaiiimcion de las necesidades
basicas de subsistencia en el Estado concern@oegidn concernida de dicho Estado.

2 El importe para los gastos domésticos se establefencion del tamafio del hogar.
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Art. 24 Monto no imputable del patrimonio

! La DC establece el monto no imputable del patrimaté manera a no comprometer en un futuro préximeapacidad de la
persona concernida de subvenir nuevamente a sasitdades por sus propios medios.

2 El monto méximo del patrimonio no imputable asdia:
a. paralas personas que viven solas: al importelps gastos domésticos multiplicado por seis;
b. paralos matrimonios o parejas en union regiatral monto para los gastos domésticos multiptiqaat doce.

3 Si la persona solicitante tiene hijos menoresdia eel monto no imputable del patrimonio asciecai®o méaximo al triple del
importe para los gastos domésticos por hijo.

4 Si se estima que la persona solicitante no estacé&pacidad de reconstruir un nuevo patrimonienefuturo préximo, el monto no
imputable del patrimonio puede ser incrementadtahasanzar el doble del monto maximo conformepdba2.

Art. 25 Célculo de las prestaciones periédicas
! Las prestaciones periédicas corresponden a la garips gastos imputables que excede a los irgdeterminantes.
2 La DC establece este monto en base a un presupuesto

Art. 26 Prestaciones periddicas en caso de estancia enatitacion publica

Si la persona solicitante se encuentra en unaemesi, un hospital u otra institucion similar eredranjero, las prestaciones perié-
dicas cubren los costes diarios, incluidos losagastcesorios fijados legal o contractualmente pst@ncias en una institucion
publica, asi como una suma para dinero de bolsillo.

Seccién 3: Retorno a Suiza
(Art. 30, apdo. 2 de la LSEtr)

Art. 27 Derecho

! Tienen derecho a la asuncion de los gastos de pagn el retorno a Suiza los Suizos del extramjeeno pueden financiar ellos
mismos su retorno.

2 El retorno a Suiza supone la intencién de pernarde manera duradera en el pais.

% Los gastos de viaje se asumen independientemergealla persona solicitante se haya beneficiatiriarmente de una ayuda
social en el extranjero.

Art. 28 Monto

Los gastos de viaje asumidos para el retorno aaQuiarcan:
a. los gastos de viaje hasta Suiza con el medimdsporte mas apropiado y econémico;
b. la ayuda necesaria en el extranjero hasta elemmnael retorno;

c. en caso de necesidad, la ayuda necesaria edsld llegada a Suiza hasta el primer contaatd@® servicios sociales com-
petentes.

Art. 29 Informacion

Si la DC facilita a un Suizo del extranjero haderigje de retorno a Suiza a cargo de la Confed@nadd informa a las autoridades
cantonales competentes.

Seccién 4: Procedimiento

Art. 30 Solicitud
(Art. 32 de la LSEtr)

! Toda solicitud de ayuda social en el extranjed®@suncién de los gastos de viaje generados petoesho a Suiza ha de presen-
tarse ante la representacién competente. La pessticdante puede hacerse representar.

2 A la solicitud ha de adjuntarse un presupuestoimgicacion de los gastos imputables y los ingressrminantes, establecido en
la divisa del Estado de residencia.

% Toda solicitud de prestacion Unica ha de ir acéraga de un presupuesto.

Art. 31 Procedimiento de oficio
(Art. 33, apdo. 2 de la LSEtr)

Si una representacién tiene conocimiento de qu8uino del extranjero se encuentra en situacionedesidad, puede iniciar un
procedimiento de oficio.
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Art. 32 Obligaciones de la persona solicitante
(Art. 24, 26 y 32 de la LSEtr)

! La persona solicitante debe:
a. cumplimentar y firmar los formularios preparagosla DC;
b. proporcionar informacion veridica y completargotu situacion y la de los miembros de su hogar;
c. documentar lo méas posible sus afirmaciones;
d. hacer valer sus derechos en materia de manateyeisistencia, asi como otras pretensiones ent&rvs.
e. notificar inmediatamente a la representacion t@anbio relevante que afecta a su situacion.

2 En caso de necesidad, la DC o la representacidyaap la persona solicitante en sus tramites pacarhvaler sus derechos en
materia de manutencioén y asistencia, asi como ptedensiones ante terceros.

Art. 33 Colaboracion de la representacion
(Art. 32 de la LSEtr)

! La representacién suiza informa a la personaitsmite sobre sus derechos y obligaciones.
2 En la medida en que sea necesario y posible, rasgswiste a la persona solicitante.

Art. 34 Decision
(Art. 33 de la LSEtr)

1 La DC decide sobre la solicitud en base a los deotms presentados por la representacién. De sesamim, puede proceder a las
investigaciones necesarias para establecer lo®fiech

2 En caso de emergencia o de rigor, la DC puede deneela persona solicitante una prestacién Urichase a los documentos
justificativos presentados, incluso sin un pressfe

3 La prestaci6n Gnica se concede mediante una fmdmasuncion de costes.
4 La representacion notifica la decisién a la peassiicitante.

® Sj la DC deniega la solicitud porque segin el I#@t.apdo. 1, letra c) no se justifica la permaizesn el Estado de residencia, la
representacion informa a la persona solicitanteeskabposibilidad de una asuncion de los gastosaje para el retorno a Suiza.

Art. 35 Condiciones y requisitos
(Art. 28 de la LSEtr)

Si la persona solicitante posee bienes inmobikani@mtros haberes que momentaneamente resultaiblgpesnoportuno enajenar,
entonces se le puede exigir una garantia.

Art. 36 Pago de la ayuda
(Art. 27 de la LSEtr)

! La prestacién tnica se paga conforme a la gardatésuncion de los costes.
2 La prestacion periddica se paga mensualmenteaouenta o en efectivo. El pago se efectlia ervisadilel Estado de residencia.
3 La prestaci6n puede pagarse a una tercera peasomde garantizar que el derechohabiente lacatdbnforme al fin previsto.

4 Si las circunstancias lo exigen, es posible entraga persona solicitante vales de compra paréosidienes o efectuar el pago
directamente a terceros.

® Los gastos administrativos no deben ser dedudéda prestacion.

Art. 37 Inicio del pago de las prestaciones periédicaagople anticipos
(Art. 27 de LSEtr)

! Las prestaciones periddicas se conceden como i @ partir de la presentacién de la solicitud.
2 puede concederse un anticipo sobre las prestagemdicas si la persona solicitante:

a. no puede obtener a tiempo una ayuda suficientmdercero o del Estado de residencia; y

b. se compromete a reembolsar los anticipos pdasho cede los derechos a la Confederacion.

Art. 38 Exclusion
(Art. 26 de la LSEtr)

1 En caso de comportamiento irregular segiin eluot26 de la LSEtr, la ayuda social puede tambéérsisnplemente reducida.

2 Unicamente es denegada, retirada o reducida e gera ayuda social concedida a la persona geeethaido un comportamiento
irregular.

3 El motivo de la exclusién a tenor del art. 26rdet) de la LSEtr incluye el caso en el que lagessolicitante se niegue abierta-
mente a aceptar o a buscar un empleo aceptable.
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Art. 39 Obligacion de reembolso
(Art. 35 de la LSEtr)

Las prestaciones deben ser reembolsadas:
a. enladivisa del Estado de residencia si laopergsta domiciliada en el extranjero en el momeekoeembolso;

b. en francos suizos, calculados en base a laleasambio aplicable el dia en que fue pagada ldaa\gi la persona esta domi-
ciliada en Suiza en el momento del reembolso.

Art. 40 Colaboracién de las asociaciones de ayuda mutua
(Art. 34 de la LSEtr)

! Si una representacion recurre a la colaboraciéundesociedad de ayuda mutua suiza en el extranijgooma a la DC sobre los
acuerdos celebrados.

2 Los 6rganos de la sociedad de ayuda mutua esjgtosa la obligacién de guardar secreto cuandmessuareas en materia de
ayuda social. Esta obligacion no se aplica a dasiomes con las autoridades competentes de la @maf&on.

Art. 41 Procedimiento en caso de ayuda social de ememyenci
(Art. 33, apdo. 2 de la LSEtr)

! Las contribuciones a los gastos de subsistencieectidas en forma de ayuda social de emergencidesticidas, llegado el caso,
de las prestaciones periédicas otorgadas ulteritame

2 Sj una persona necesita ayuda social de emergeén@ate una estancia temporal en Suiza, estaderesdida por el cantén de
estancia conforme al derecho cantonal.

3 La Confederacion indemniza al cantén de estancifop@astos incurridos si se cumplen las siguseotadiciones:
a. la persona beneficiaria de la ayuda es un Sig@kzextranjero a tenor del art. 3, letra a) deS&tr;
b. la situaciéon de emergencia estd comprobada;

c. el canton de estancia se ha esforzado por aldéneembolso por parte de la persona benefictlria ayuda o de terceros,
pero sus esfuerzos han resultado vanos.

4 Los gastos administrativos del cantén de estarigon indemnizados.
5 La obligacién de reembolso se extingue tres a@sda generacion de los costes.

Art. 42 Derecho de accién de la DC

Si en virtud de las disposiciones de este capilalGonfederacion concede ayuda social a una pecsonderecho a contribuciones
en materia de manutencién a tenor del art. 276 astitencia a tenor del art. 328 del Codigo TH@C), la CD esta facultada para
hacer valer frente al deudor de manutencion losathes transferidos a la Confederacion conformet&&®, apdo. 2 o al art. 329,
apdo. 3 del C&

Capitulo 5: Otras prestaciones de apoyo
Seccion 1: «Fondo de ayuda para los ciudadanos sagzen el extranjero»

Art. 43 Objeto

! Bajo el nombre de «Fondo de ayuda para los ciudadsuizos en el extranjero» (Fondo) existe un forspecial a tenor del art.
52 de la Ley de 7 de octubre de 2005 sobre lanfasde la Confederacfmicho fondo esta constituido por los fondos eibes,
las donaciones y los legados enumerados en el angy@s objetivos y clausulas le siguen siendaaples.

2 El Fondo sirve para prevenir o atenuar los casaigor o de indigencia de los Suizos del extrangere no pueden beneficiarse de
otro apoyo en virtud de la presente ordenanza.

Art. 44 Prestaciones
! Pueden concederse prestaciones del Fondo:
a. alos Suizos del extranjero y sus familiaresviuen en el mismo hogar;
b. alas instituciones a favor de los Suizos debejero.
2 Las prestaciones del Fondo estan vinculadas ptédivisto y son pagadas en forma de contribucian&ss no sujetas a reembolso.
% La DC decide sobre la concesion de las prestacitelésondo. No existe ningtn derecho legal a falestaciones.

Art. 45 Gestion del Fondo
! El patrimonio del Fondo es gestionado separadanmttla Administracion federal de las finanzas.

2 Los intereses del patrimonio del Fondo se rigarepart. 70, apdo. 2 de la Ordenanza de 5 de @006 sobre las finanzas de la
Confederaciof
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% Las ganancias de capital, el producto de loséses y los otros ingresos se ponen anualmenspasitiion del Fondo.

Seccion 2: Apoyo a las instituciones a favor de I&lizos del extranjero
(Art. 38 de la LSEtr)

Art. 46
! Pueden concederse ayudas financieras a instiesmifavor de los Suizos del extranjero que:
a. promueven o apoyan a nivel mundial a los Sudebgxtranjero en determinados sectores;
b. prestan ayuda a Suizos del extranjero.
2 pueden concederse ayudas financieras a la Orginizde los Suizos del extranjero, especialmeniz lpa siguientes actividades:
a. salvaguarda de los intereses de los Suizosxttehgro frente a las autoridades suizas;
b. informacién y asesoramiento a los Suizos dehajdro.

Titulo 2: Proteccion consular y otros servicios awsulares a favor de personas en el extranjero
Capitulo 1: Proteccion consular
Seccion 1: Condiciones

Art. 47 Competencia
(Art. 39, apdo. 1y Art. 40, apdo. 1 de la LSEtr)

La concesion, el alcance y la limitacion de lagcoidon consular es decision:
a. del DFAE en lo que se refiere a las personaaéis

b. del Departamento federal de la economia, derfadcion y de la investigacién de comun acuerdoetdFAE en lo que se
refiere a las personas juridicas.

Art. 48 Personas fisicas
(Art. 39 de la LSEtr)

L En virtud del art. 39, apdo. 1, letra b) de la trSEuede concederse proteccién consular espemigéna las siguientes personas:
a. ciudadanos de Estados con los que Suiza haagtebn acuerdo correspondiente;
b. refugiados reconocidos;
c. apatridas reconocidos.

2 En el marco de la proteccién consular, tambiérdpnerestarse servicios a los familiares de leopersoncernida, especialmente
si esta esta declarada desaparecida o ha fallecido.

Art. 49 Subsidiariedad
(Art. 42 de la LSEtr)

! La Confederacién no presta su proteccién sino @r pl momento en que una persona fisica o juaitie agotado los medios de
que dispone para superar sus dificultades porsshend con la ayuda de terceros.

2 |Las personas fisicas o juridicas deben adoptas antlas las medidas que es licito esperar deaefia®l organizativo y financiero
para superar por ellas mismas una situacién degemer conforme al principio de la responsabiligatividual. En la medida en
gue sea razonable, recurren a las prestacionasida disponibles en el Estado de residencia.

% Las personas fisicas y juridicas deben adoptaidmedestinadas a prevenir las situaciones de emeiag especialmente respetan-
do la legislacién nacional del Estado de residendi#s recomendaciones de la Confederacién, asi #elaado por una suficiente
cobertura de seguro.

4 Los ciudadanos suizos pueden registrar sus easaewiel extranjero. EI DFAE pone a disposicidmegico de datos electrénico.

Seccion 2: Prestaciones de ayuda

Art. 50 Principios
(Art. 45-49 de la LSEtr)

L En el marco de la proteccién consular, el DFABrayuda respetando la soberania y el ordendaritiil Estado de residencia.

2 Las personas fisicas y juridicas a quienes seedena proteccién consular estan obligadas a irfoahDFAE sobre evoluciones
notables y a colaborar con él de manera constaictiv

Art. 51 Enfermedad y accidente
(Art. 45 de la LSEtr)

En caso de enfermedad y de accidente, las prestacie ayuda pueden consistir sobre todo en:
a. facilitar datos de contacto de los serviciogmergencia, de médicos o de hospitales;
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b. informar, a peticion de la persona concernidajsafamiliares u otras personas;

verificar la cobertura y las prestaciones deiseg

proporcionar una garantia de asuncion de Idegae hospitalizacion previo pago de un anticifsd éxiste una declaracion
de garantia por escrito de terceros;

e. visitas al hospital,
f. apoyar a los servicios suizos de rescate en das@patriaciones médicas.

Art. 52 Victimas de un crimen grave
(Art. 45 de la LSEtr)

Las prestaciones de ayuda a favor de las victimamdrimen grave, especialmente de un acto vimlguteden consistir en:
a. asesorar a las victimas y a sus familiares;
b. brindar informacién sobre las posibilidades yleda a las victimas en Suiza y en el Estado ddeesia;

c. proceder a clarificaciones ante las autoridagé&stado de residencia, particularmente sobrpdatbilidades de apoyo ju-
ridico y el estado de los procedimientos en curso;

d. adoptar las medidas previstas en los articulgs5!.

Art. 53 Personas declaradas desaparecidas
(Art. 45 de la LSEtr)

! Las prestaciones de ayuda otorgadas en casostmpsrdeclaradas desaparecidas pueden consiséirtsdb en :
a. asesorar a los familiares;
b. explicar a los familiares que las autoridadds paeden iniciar investigaciones una vez presentadienuncia de desapari-
cién ante la policia;
c. establecer si se conoce el paradero de la pelsmtada.
2 El DFAE no realiza ninguna investigacion.

% El desarrollo de las operaciones de blsquedarestate en el extranjero es competencia del Estadesidencia. La Confedera-
cién participa Unicamente a peticion del Estadeed@&encia o con su consentimiento.

Art. 54 Defuncién
(Art. 45 de la LSEtr)

1 En caso de defuncién, las prestaciones de ayustiepLconsistir sobre todo en:
a. proceder a clarificaciones ante las autoridgdes seguros;
solicitar el acta de defuncion y los informespdécia o de autopsia;
facilitar direcciones de pompas fanebres;
hacer que se proceda a la inhumacién de lacimeearia o del féretro en el extranjero;
prestar ayuda para la repatriacion de los restotles;
adoptar medidas para poner a salvo objetos pale® que han pertenecido a ciudadanos suizassde p

-0 oo o

2 El DFAE ha cumplido su obligacién de informar adedel art. 45, apdo. 3 de la LSEtr si ha informadbre la defuncién a una de
las siguientes personas:

a. conyuge o pareja en union registrada;

b. hijos, padres y hermanos y hermanas;

c. abuelos y nietos;

d. parejay otras personas que mantenian estrictosscon la persona fallecida.
Art. 55 Secuestro de nifios

(Art. 45 de LSEtr)
1 En caso de secuestro de nifios, las prestacionagude concedidas por el DFAE al progenitor coridero a su representante
legal pueden consistir en:

a. asesorarle sobre las posibilidades de asistpacigarte del DFAE;

informarle sobre el procedimiento a seguir pes#m Suiza y en el extranjero;

facilitarle direcciones de organismos de aypéasonas de contacto y abogados sobre el terreno;
colaborar con una organizacion activa en esteise

intentar establecer el contacto con el progeaiitor del secuestro y el nifio;

intervenir por la via diplomatica ante las aidades competentes del Estado en el que se retieiifeo;
2 Queda reservada la aplicacién de las disposicideéss convenios siguientes:

~ 0o oo 0o
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a. Convenio Europeo de 20 de mayo del98[tivo al reconocimiento y a la ejecucion deislenes en materia de custodia
de menores y al restablecimiento de dicha custodia

b. Convenio de 25 de octubre de 1986bre los aspectos civiles de la sustracciénriatéonal de menores;
c. Convenio de La Haya de 19 de octubre de 199@ salproteccion de menofes

Art. 56 Procedimientos judiciales en el extranjero
(Art. 45 de la LSEtr)

L ElI DFAE no interviene en los procedimientos jualies en el extranjero.
2 No realiza observaciones de juicios en materditjal.
% EI DFAE no se hace cargo de los gastos de abagatiolos del proceso; tampoco de las fianzas tasleultas.

Art. 57 Detencién
(Art. 46 de la LSEtr)

! La representacién informa por escrito a la perstatanida sobre:
a. sus derechos de defensa;
b. la posibilidad de traslado a Suiza;
c. las cuestiones de seguro social; y
d. los riesgos sanitarios.
2 A peticién de la persona detenida, el DFAE infoarsus familiares o a determinadas terceras pessmie su detencion.

% En la medida de lo posible y si la persona detetidiesea, la representacion visita a la persetenidla por lo menos una vez al
afio.

Art. 58 Informacién en situaciones de crisis
(Art. 48, apdo. 2 y 3 de la LSEtr)

En situaciones de crisis, los ciudadanos suizosl extranjero deben informarse por si mismos stebevoluciéon de la situacion,
sobre todo a través de los medios de comunicaei$romunicaciones de las autoridades locales sitios Internet del DFAE.

Art. 59 Cartas de proteccion
(Art. 48, apdo. 5 de la LSEtr)

1 Se pueden emitir cartas de proteccién especiatnpana casas, apartamentos, oficinas y fabricpgsies de mercancias, maqui-
nas y vehiculos.

2 No se emiten cartas de proteccién a las persargsademas de la nacionalidad suiza, también pdseksh Estado de residencia.

Art. 60 Secuestros y tomas de rehenes
(Art. 49 de la LSEtr)

Las prestaciones de ayuda del DFAE a favor de passeictimas de un secuestro o de una toma dee®lpereden abarcar, en el
marco de las posibilidades del DFAE, de las divestipoliticas y de las obligaciones internaciondesSuiza, especialmente las
siguientes medidas:

a. latoma de contacto y la busqueda de soluciomesl Estado en cuyo territorio ha tenido lugasesluestro o la toma de
rehenes o0 en cuyo territorio son mantenidos envidad las personas secuestradas o los rehenes;

b. la colaboracion con terceros Estados y otrasias partes;
c. laprestacion de apoyo a los familiares proximos

Seccion 3: Préstamos de emergencia
(Art. 47 de la LSEtr)

Art. 61 Solicitud

las siguientes personas pueden solicitar un préstignemergencia ante la representacion competente:
a. los ciudadanos suizos que residen temporalmieeta de su Estado de domicilio;
b. los refugiados reconocidos por Suiza con doiieih Suiza;
c. los apatridas reconocidos por Suiza con domieiti Suiza.

7 RS0.211.230.01
8  RS0.211.230.02
9 RS0.211.231.011
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Art. 62 Denegacion de la solicitud

! La solicitud es denegada si la persona solicitanégle superar a tiempo su situacién de emergpocisi misma y con sus propios
recursos, con ayudas publicas o privadas, conguieses de seguro o ayudas concedidas por el Ecdtadsidencia.

2 La solicitud también puede ser denegada si laparsolicitante:
a. no hareembolsado un préstamo de emergendideein el pasado;
b. ha causado graves perjuicios a los interesdgpslsuizos.

Art. 63 Célculo

Los préstamos de emergencia se conceden Unicaparaecubrir los gastos necesarios y hasta la pairfemha posible para el
regreso al domicilio.

Art. 64 Competencia
! La representacién decide sobre la concesién d¢apnés de emergencia hasta los siguientes moasas, incluidas:

a. 600 francos suizos para retornar de un Estagpea al lugar de domicilio habitual o como ayudasitoria para cubrir los
gastos necesarios hasta la primera fecha posikddageepatriacion;

b. 1200 francos suizos para retornar de un pafaeexopeo al lugar de domicilio habitual o comodaytransitoria para cubrir
los gastos necesarios hasta la primera fecha pqgsaloh la repatriacion;

c. 2200 francos suizos para los gastos de hogitadin y médicos, incluidos los gastos de medicémsende medios auxilia-
res.

2 La decision incumbe a la DC en todos los otross;aEsi como si existe un motivo de denegaciona wel art. 43, apdo. 2 de la
LSEtr o una orden de detencion registrada entelnsé&sde busquedas informatizadas de la policia (RIPO

Art. 65 Pago y reembolso
L El préstamo de emergencia se paga en la divisa loc

2 En el momento del pago del préstamo, la persoiizitante se compromete mediante su firma a reesalp@l monto en un plazo
de 60 dias.

% El monto adeudado ha de reembolsarse en franzsss®ara ello, es determinante la tasa de caapicable el dia del pago del
préstamo.

Capitulo 2: Otros servicios consulares

Seccidn 1: Servicios administrativos
(Art.50 de la LSEtr)

Art. 66 Legalizacion de sellos y de firmas oficiales

! La representacion esta facultada para legalizssetios y las firmas oficiales de las siguientssaincias:
a. la Cancilleria federal
b. las autoridades cantonales competentes palegklizaciones:

c. las autoridades del Estado de residencia caneseda circunscripcion consular y cuyos sellosmgds han sido depositados
ante la representacion;

d. las representaciones de otros Estados implan&di circunscripcion consular y cuyos sellosrgds han sido depositados
ante la representacion.

2 A peticién expresa, es posible confirmar en eluduento legalizado que la legalizacién ha sido efea por una autoridad debi-
damente facultada para ello.

Art. 67 Legalizacion de firmas privadas
! La representacion esta facultada para legaliZimia de ciudadanos suizos en documentos privados.

2 salvo que el derecho del Estado de residencidspomga lo contrario, también pueden ser legalizéamfirmas de extranjeros en
documentos privados destinados a ser utilizad@&uera o a favor de intereses suizos.

% La firma ha de colocarse en presencia de un caldbo de la representacion debidamente facultauw gebe existir duda alguna
sobre la identidad del signatario.

Art. 68 Alcance de la legalizacién
! Las legalizaciones efectuadas por la represemacidciernen tnicamente los sellos o las firmas.

2 | a representacion indica expresamente en los demios que legaliza que no asume responsabilidadialgn cuanto a la validez
y al contenido de los mismos.

Art. 69 Denegacion de legalizacion
La legalizacion es denegada especialmente si:
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a. no se ha demostrado ningun interés suizo;
b. existen dudas sobre la autenticidad del sedle ha firma;

no puede excluirse del todo el riesgo de quaesgoscabe la imagen de Suiza, sobre todo en casmsgecha de blanqueo
de dinero, fuga de capitales o evasion fiscal;

el contenido de los documentos presentadosedrsinso;

e. lalegalizacion del documento ha de hacerseantgliapostilla conforme al Convenio de 5 de octder&9619 Suprimien-
do la Exigencia de la Legalizacion de los DocumgRtdblicos Extranjeros.

Art. 70 Legalizacion de decisiones y documentos extrasjexferentes al estado civil

La legalizacion de decisiones y documentos extrasjeeferentes al estado civil presentados arepl@esentacion para su transmi-
sion a las autoridades suizas competentes en mdestado civil a efectos de su consignacion mgistro de estado civil suizo
se rige, a reserva de los tratados internacionadesl art. 5 de la Ordenanza de 28 de abril @& 20bre el estado ci¥ll

Art. 71 Certificado

! La representacién esta facultada para expedis asitmientes personas certificados de hechos @aflad queda debidamente
establecida:

a. ciudadanos suizos y personas juridicas a testoard. 40 de la LSEtr;

b. ciudadanos extranjeros y otras personas jusidicel certificado estd destinado a ser utilizan®uiza o a favor de intereses
Suizos.

2 En caso de certificado de conformidad de una aogiesu original, se formula una reserva en cuahtontenido. Se puede renun-
ciar a dicha reserva si no existe duda alguna dalaatenticidad del contenido del documento o&lgin

Art. 72 Recepcién en depdsito
! La representacién puede aceptar guardar temparaminero en efectivo, titulos valores, documentosos objetos si:
a. estan en juego intereses suizos;
b. no hay otra posibilidad de poner a salvo tahgstos;
c. larepresentacion esta convencida de la necksida la urgencia de dicha medida, y
d. puede guardarlos de manera apropiada en suedoca
2 La representacion puede exigir un documento dgiguiad.

% La representacién se niega a recibir en depébijetas que constituyan un peligro para la seguritiadh representacién o cuya
recepcion sea contraria a los intereses fundanesnidal Suiza.

4 Los objetos depositados no se guardan durantelenaico afios, salvo autorizacién del DFAE. Lapaiiones depositadas a
causa de defuncién pueden guardarse durante neiscoearios incluso sin autorizacion.

® La representacién y el DFAE no asumen ningunaoresgbilidad por el estado o eventual pérdida debjetos depositados.

Seccion 2: Asesoramiento en materia de emigracignde retorno
(Art. 51 de la LSEtr)

Art. 73

En el marco del asesoramiento en materia de enogrgae retorno, el DFAE facilita exclusivamentéormacion de orden general
e indicaciones sobre fuentes de informacion utiles.

Titulo 3 Disposiciones finales

Art. 74 Agentes consulares honorarios, agentes consyl@@sespondientes

El DFAE puede emitir disposiciones sobre el nomleato, las tareas y las facultades de los agewtesutares honorarios, de los
agentes consulares y de los correspondientes.

Art. 75 Derogacién de otros actos normativos
Son derogados:
1. la Ordenanza de 16 de octubre de 3®8abre los derechos politicos de los Suizos dehejero;
2. el Reglamento de 24 de noviembre de 1967 deksediplomatico y consular sui#®)
3. la Ordenanza de 26 de febrero de 2688bre el apoyo financiero a las institucionesodeSuizos del extranjero;

10 RS0.172.030.4
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4. la Ordenanza de 4 de noviembre de 2988bre la ayuda social y los préstamos a los carzisuizos en el extranjero.

Art. 76 Modificacién de otros actos normativos
Los siguientes actos normativos son modificadosocsigue:

1. la Ordenanza sobre los documentos de identida@ @0 de septiembre de 2002

Art. 6, apdo. 2y 3

2. En el extranjero, la representacion diplomatic@nsular suiza ante la que esta registrada toparsolicitante esta encargada de
emitir los documentos de identidad.

3. Las personas no registradas ante una repregentiglomatica o consular y que no tienen donoadih Suiza presentan su solici-
tud de documento de identidad ante la autoridadaicompetente de su lugar de estancia actual.

Art. 12, apdo. 3

3. Una persona registrada en el extranjero puegieptarse personalmente ante cualquier autoridésbi@ en el extranjero. En

casos individuales, la persona solicitante puedsemtarse ante la autoridad emisora de un canviamprobacion de las autori-
dades concernidas. La solicitud segun el art. @ .ap ha de depositarse ante la representaciéonadica o consular suiza en la que
esta registrada la persona solicitante.

2. La Ordenanza de 17 de noviembre de 1999sobre la organizacion del Departamento federal desticia y policia

Art. 13, apdo. 4
4. Mantiene un servicio de informacién y de ases@ato para la colocacion de pasantes.

Art. 77 Disposicion transitoria

Hasta el 30 de abril de 2016, los cantones puqatesentar una solicitud de reembolso de los ggsedstos en el art. 3 de la Ley
federal sobre la ayuda social y los préstamos eilmadanos suizos en el extranjéro

Art. 78 Entrada en vigor
La presente ordenanza entra en vigor el 1 de néweede 2015.

En nombre del Consejo federal suizo

La Presidenta de la Confederacion: Simonetta
Sommaruga La Canciller federal: Corina
Casanov

15 RO20095861,20143789
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Anexo
(Art. 43, apdo.1, 22 frase)

Fondo de ayuda para los ciudadanos suizos en el extjero

El Fondo de ayuda para los ciudadanos suizos extrahjero esta constituido por los fondos espesidhs donaciones y los legados
siguientes:
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Legado Allemandi, Paris

Sociedad de ayuda mutua «Helvetia», Estambul

Donacién Jacques Vdgeli, Sofia

Donacién «ehemaliges Schweizerinnenheim”, Faaihcf

Donacién testamentaria Hugo Bachmann, Disseldorf

Fondo "ehemaliger Schweizerverein”, Riga

Fondo "ehemaliger Schweizerverein”, Varsovia

Fondo "Schweizer Hilfsverein", Praga

Donacién «Hilfskasse Helvetia», Belgrado

Fondo especial «ehemalige Swiss Benevolent t3ddavetia”, Shanghai
Fondo "antigua sociedad de beneficiencia lmarélarqués », Maputo
Donacién de la antigua «Association des Suidsd'algérie»

Fondo "ehemaliger Schweizer Verein Kroatierdgizb

Fondo G. A. Streiff, Los Angeles

Fondo de ayuda de la Oficina federal de jusficira los Suizos del extranjero y los ciudadani®s retornados al pais
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