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1. PRESENTACION

El estudio /Inclusién financiera de las mujeres: hacia la igualdad de
género en servicios financieros busca contribuir a conocer y evaluar
cuales son los avances y desafios que, en materia de inclusién finan-
ciera de las mujeres y de ejercicio de sus derechos econdmicos, se
estan desarrollando en Bolivia.

Teniendo presente que, de acuerdo con datos del Instituto Nacional
de Estadistica (INE) - 2021, se estima que la Poblacién Econémica-
mente Activa (PEA) femenina alcanza a 2.981.232 mujeres y que, de
este grupo de poblacién, mas del 70% son mujeres emprendedoras
y/o empresarias, cuyos negocios son los de mayor crecimiento, alin
en condiciones de informalidad, es importante poner en relieve las
condiciones en gque las mujeres pueden acceder al campo empresarial
vy del emprendimiento como alternativas de vida y auto-sustento.
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En esalinea, el hecho de que la brecha de género destaque un esce-
nario sesgado de acceso a servicios financieros, desfavorable para
las mujeres en materia de acceso a crédito, ya que el 80% de las
mujeres mayores a 20 afnos no logran acceder a servicios de crédito



(ASFI-INE, 2020), insta a examinar las contradicciones y ausencias
gue se dan entre normativa, reglamentos y desarrollo de politicas
publicas sobre el tema; asi como las que existen entre acceso y limites
al uso de servicios financieros especificos para mujeres; y entre la
demanda de una mayor aplicacion de los principios de equidad de
género en el relacionamiento econdmico.
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Fuente: elaborado con base en datos del INE y ASFI.

Gracias a la descripcion del estado de situacion en el que puede
alcanzarse la inclusion financiera desde una mirada de género, sera
posible también activar la articulacion de propuestas que impulsen
aln mas a las mujeres para que concreten su empoderamiento eco-
ndmico y su participacion en la reformulacion de politicas sociales
y economicas que respondan a sus requerimientos especificos y
reales, haciendo uso de una mirada en retrospectiva (diagndstico) y
en prospectiva (propuesta).
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2. EL CONTEXTO ACTUAL Y LOS
DESAFIOS FINANCIEROS PARA
LAS MUJERES

En Bolivia, al momento de examinar el campo financiero, es impor-
tante considerar la existencia de tres dimensiones contextuales: i)
una micro-dimension, que analiza el sistema financiero boliviano
rastreando los sesgos de género que lo atraviesan y los modos en
gue los mismos son interpretados y percibidos en la realidad nacional;
i) una macro-dimension, que destaca datos sobre la problematica,
teniendo en cuenta las tendencias registradas en América Latina
como regidn con la que la economia boliviana interactua; v iii) una
dimension global, que analiza los efectos de una problematica
trascendente que ha cambiado las ldgicas de abordaje econdmico
vy sus prioridades, la pandemia del COVID-19, considerando sus
impactos en materia de desempleo, de incremento de la pobreza
y de una sobrecarga en los trabajos de cuidado remunerados y no
remunerados.

2.1. Género y sistema financiero en Bolivia
A nivel micro, existen varios datos relevantes a tener en cuenta
cuando se analiza el avance de los sistemas financieros en materia

de inclusion de los derechos econdmicos de las mujeres:

m La participacién econdmica de éstas se ve muy limitada por la
segmentacidon y segregacion laboral que las condiciona a tra-



bajar en sectores de baja productividad, en entornos inseguros
de trabajo, percibiendo bajos ingresos y careciendo de protec-
cidn social. Esto conduce a la feminizacion de la precariedad del
trabajo, que obliga a las mujeres (un 67%) como grupo social a
conformarse con un trabajo informal (INE, 2019).

seve |
da por la segmentacion y segregacion laboral

m Labrechadeingreso laboral entre hombresy mujeres en la pobla-
cion no pobre es del 27.5%, mientras que en la poblacion pobre llega
al 38.9% (INE, 2019). Asimismo, el 70.4% de las mujeres perciben
ingresos menores al promedio nacional con relaciéon al 55.3%
de los hombres o, en el peor de los casos, no percibe un ingreso
(34.1% de mujeres en contraste con un 6.8% de los hombres).

(O

de las perciben ingresos
menores al promedio nacional




m Estasituacion genera dependencia econdmica y, ademas, circuns-
cribe a las mujeres al ambito del trabajo del cuidado, valorado
aun en el pais como una actividad econdmica no mercantil, pese
a que genera riqueza, produce bienes y servicios destinados al
bienestar de los miembros del hogar vy a la reproduccion de la
fuerza de trabajo (CEPAL, 2019).

m Existe una feminizacién del cuidado y del trabajo en el hogar
que incide en la desigualdad econémica, al producir una carga
dispar de trabajo y de distribucién del tiempo que tiene directa
incidencia en las brechas educativas/laborales y en el empo-
brecimiento de las mujeres en multiples dimensiones vy, particu-
larmente, en el ingreso vy el uso del tiempo.

&+ 4

2.2. Tendencias en América Latina

A nivel regional, es interesante notar que:

m EI88% de las personas no hacen uso de servicios de ahorro (85%
en hombres y 91% en mujeres); mientras que el 79% no acceden a
servicios de crédito (76% en hombres y 82% en mujeres) (Banco
Mundial y Bill & Melinda Gates Foundation, 2017).

m Los porcentajes citados muestran gue, en América Latina, las mu-
jeres estdn menos incorporadas dentro de los sistemas financieros
formales, lo cual reduce sus posibilidades para encarar la pobreza
y sus efectos, asi como para promover el acceso a recursos de con-
sumo e inversion para sus hogares, empresas y emprendimientos.

m La informacion disponible respecto al estado de los servicios
financieros casi no se encuentra desagregada por sexo, tanto
del lado de la demanda como de la oferta, lo cual repercute en la
calidad de cualquier diagndstico que se haga para disenar politicas
inclusivas en la materia, asi como para evaluar las intervenciones
publicas (PNUD, 2019).



La informacién de servicios financieros casi no se encuentra
desagregada por sexo lo que repercute el disefio de politicas
financieras inclusivas

T

m Los pocos datos encontrados que incluyen dicha desagregacion
resaltan que los paises latinoamericanos presentan una menor
inclusion de las mujeres en acceso a servicios financieros como
el crédito y el ahorro, en comparacion con los paises gue integran
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE), Banco Mundial, 2018.

m Sibien se observa que los datos conducen a afirmar que, pese a
que las relaciones patriarcales de feminizacion del cuidado vy la
division sexual del trabajo han empujado a las mujeres de la region
a tener que desempenarse en el marco de un trabajo precarizado
y de bajo ingreso, también existe una correlacidon positiva entre
inclusidn financiera, disminucién de la pobreza, incremento de
la autonomia econdmica y desarrollo (Banco Mundial, 2017, CE-
PAL, 2018; CAF, 2018; ONU Mujeres 2019, PNUD, 2019; BID, 2020).

2.3. Sistemas financieros y crisis pandémica

Por ultimo, la dimensidn global contextual, ligada ante todo a las con-
tingencias socio-econdmicas generadas por la crisis de la pandemia
del Coronavirus, destaca que:

m EICOVID-19 tuvo un impacto determinante en la dindmica econé-
mica, incidiendo en las empresas y hegocios, con repercusiones
severas en las micro, pequeiias y medianas empresas, que son
que registran baja productividad y vulnerabilidad mayor frente a
las condiciones restrictivas de disponibilidad de capital.
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Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) - 2020, a
nivel macro, como efecto de la pandemia, el PIB tuvo una caida
del 11.1%,; el déficit fiscal fue superior al 12%; el déficit comercial
estimado fue superior, llegando a $us 1.200 millones; la deuda
externa alcanzo los $us 11.300 millones (24.8% del PIB), y la deuda
interna subid a $us 9.300 millones (22.9% del PIB). Este cuadro
critico agudiza la tendencia ya registrada desde el 2015 y que
puede derivar en una mayor crisis, si no se generan medidas puU-
blicas de respuesta apropiadas.

A nivel del Sistema Financiero Nacional (SFN), el crecimiento de
los depdsitos respecto al 2019 fue del 6%, mientras que los crédi-
tos fueron del 4%, condicionado por la pandemia vy la liquidez del
SFN. Contrariamente, entre 2016 y 2020, dichas tasas fueron del
5% en depdsitos y del 11% en crédito, presentando criticamente
un desfase de menos captaciones gque el crédito colocado, cuya
tendencia se inicia hacia el 2016. El 2019 va se tuvo $us 630 mi-
llones de déficit critico, el cual fue cubierto por los excedentes de
liguidez acumulados de gestiones anteriores.

En 2021, el estancamiento econdmico se reflejé en el plano financie-
ro con una disminucion de liquidez, debido a la abrupta reduccion
de la demanda interna, la paralizacion de la actividad econdmica,
la interrupcioén de las cadenas de pago, la disminucion de los in-
gresos, las pérdidas de rentabilidad y de empleo. Ello aumentd la
volatilidad de las tasas de interés en las operaciones del mercado
secundario como resultado de la incertidumbre respecto de la
falta de liquidez, intensidad y duracion de la pandemia.



Como puede verse, a pesar del incremento de la participacion la-
boral femenina y su papel extensivo en la generacion de ingresos,
la brecha de género en los ingresos se mantiene, haciendo que las
mujeres se vean en riesgo de ser mas pobres, teniendo que traba-
jar mas intensamente, logrando generalmente insertarse ante todo

en ocupaciones de menor calificacion y mayor precariedad laboral.

»
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3. UN DIAGNOSTICO
CON MIRADA DE GENERO

La inclusion financiera de las mujeres se define como “el pleno
acceso a productos financieros utiles y asequibles que satisfagan
necesidades de transacciones, pagos, ahorros, crédito y seguro
prestados de manera responsable y sostenible por las entidades
correspondientes de garantizar, normar y proveer dichos servicios,
permitiendo a las mujeres alcanzar su autonomia econémica y su
empoderamiento” (Banco Mundial, 2018).

En esa linea, los principales hallazgos del estudio que agui se com-
parten pueden analizarse en funcion de los ejes a los que alude dicho
concepto, y que tienen que ver con:

i) el marco normativo vigente;

i) la cobertura de servicios gque brinda el Sistema Financiero Na-
cional (SFN);

i) la oferta existente en materia de servicios y productos; y

iv) la demanda de servicios financieros de las mujeres emprendedo-
ras y empresarias, como protagonistas de la investigacion (80%
microempresarias, 18% dedicadas a la pequefia empresa y 1% de
propietarias de una mediana o gran empresa, (Porcentaje cal-
culado en el trabajo de campo elaborado para el Estudio sobre
Inclusion financiera de las Mujeres-2021, que aqui se resume).

1



3.1. El marco normativo

Existen precedentes de avance en materia de produccién de un dis-
curso normativo que apunta a cambiar los sentidos y alcances de la
politica publica, para que la misma sea mas efectiva en materia de
atencion de las necesidades y demandas econdomicas de las mujeres.

Dichos avances han sido el resultado de un largo proceso de identi-
ficacion de problematicas que hacen viable la exclusion econdmica
y que tiene que ver con:

i) la elevada pobreza de la mujer campesina,

i) la distribucion injusta, diferenciada y
discriminatoria de los recursos
econdmicos, productivos, tecnoldgicos y
patrimoniales entre mujeres y hombres
gue genera la dependencia econdmica de
las primeras;

iii) el menor acceso y control de bienes
patrimoniales tangibles (propiedad de la
tierra y la vivienda, acceso al crédito) e &
intangibles (acceso a la tecnologia y a la
capacitacion) de las mujeres;

iv) la existencia de un elevado porcentaje de [

- °
mujeres sin ingreso propio o insuficiente; ’ - ]

V) el acceso de las mujeres a empleos de A s
baja remuneracion; 4||"'"x

vi) las deficientes condiciones laborales ‘ &
especificas en razén de género, y ‘ * S

vi) la diferencia porcentual de pensiones de ﬁ A
jubilacién entre hombres y mujeres e

(Plan Nacional de Oportunidades,2008-2013,
que luego se mantuvo como referente guia hasta 2018).
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Gracias a lo anterior, se ha logrado un avance normativo significa-
tivo, gue contempla el reconocimiento de los derechos econémi-
cos de las mujeres en la normativa maxima que es la Constitucion
Politica del Estado; la elaboraciéon de una Ley especifica sobre los
sistemas financieros, que apunta a definir la eliminaciéon de la exclu-
sion econdmica vy la proteccion financiera como una funcion social;
v la problematizaciéon constante de los pardmetros de la inclusion
financiera analizando elementos centrales como el acceso a servicios
financieros de aquellos sectores que aun enfrentan barreras de tipo
social, el desarrollo de tecnologias crediticias para promover un ma-
yor acceso de los grupos sociales postergados a dichos servicios; y
el impulso de politicas publicas de priorizacion del crédito al sector
productivo y a la vivienda de interés social y de medidas regulatorias
para mejorar la inclusion.

En el caso de la Constitucion, los principales avances tienen que ver
con el reconocimiento explicito de los derechos econdmicos de las
mujeres desde una perspectiva que considera la obligatoriedad que
tiene el Estado como garante de derechos de incluir en sus interven-
ciones los principios de igualdad de oportunidades, equivalencia y
no discriminacion en el marco de una economia plural orientada a
erradicar la pobreza, sin dejar de reconocer en todo ello, los apor-
tes de trabajo del hogar y del cuidado vy sin dejar de interpelar los

Foto: ASOMUC



efectos negativos de las normas sociales que apuntan a mantener
como parametro de organizacion social, la division sexual del trabajo.

Asimismo, a nivel de normativa especifica, en 2013 se aprobd la Ley
de Servicios Financieros (LSF) No. 393 o Ley Financiera, con el fin de
regular cuatro ejes: i) las actividades de intermediacion financiera y la
prestacion de servicios financieros, ii) la organizaciéon y funcionamiento
de las entidades financieras, iii) la proteccién del/de la consumidor/a
financiero vy, iv) la participacion del Estado como rector del sistema.

Cabe destacar que esta Ley es importante porque incluye, como
parametros de relacionamiento econémico, los que tienen que ver
con el acceso equitativo e igualitario al desarrollo econédmico sin
discriminacion de edad, raza, género, religion o identidad cultural y con
la necesidad de llevar adelante politicas financieras que promuevan el
alineamiento del sistema financiero nacional para lograr la inclusiéon
financiera y reorganizar el flujo de recursos al sector micro, pequefio
y mediano empresarial, asi como a la produccion rural.

Asimismo, hay gue mencionar también que, pese al cambio de
normas clave vinculadas al sistema financiero, alin quedan sin
ser modificados o relaborados los reglamentos especificos que
permiten operativizar las nuevas normativas, por ejemplo, en ma-
teria de créditos, o que contribuyen a poner en la mira elementos
centrales como la regulacion sobre acceso a recursos naturales, de
produccion, servicios publicos, bienes y patrimonio tangible e intan-
gible; el régimen laboral del trabajo remunerado; el tratamiento del
trabajo no remunerado; la redistribucion de las tareas del cuidado y
la corresponsabilidad; o la promocidn de derechos econdmicos de
emprendedoras y empresarias que permita superar las diferencias
historicas y estructurales que desvaloran y excluyen de la agenda
econdmica a las mujeres.

3.2. La cobertura de servicios del SFN

En este campo, los resultados del estudio destacan que existe un
escenario sesgado de acceso a servicios financieros, desfavorable
para las mujeres, que responde al perfil social y actividad econdmica
de las mujeres empresarias y emprendedoras, pese a que, desde el
marco normativo, se ha hecho un avance clave en materia de inclusion
del concepto de funcidn social de los servicios financieros.
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Asi, los resultados muestran un avance limitado en dicho proceso,
aspecto que se evidencia en la baja inclusion de las mujeres con ne-
gocios de ingresos medios vy bajos en los bancos corporativos, entre
otros aspectos, debido a que el perfil de negocio de pequefa y mi-
croempresa requiere de tecnologia crediticia diferente a la tradicional.

Asimismo, hay que mencionar, ademas, que, segun la ASFI, para
2021, el saldo de la cartera de crédito dirigida a mujeres alcanzé a
47.000 millones de Bs (6.852 millones de USD), que representa el
35% de la cartera total otorgada a personas naturales y el 25% del
total de la cartera del sistema nacional, con un incremento de 3.8
veces en los ultimos 10 afios, y una brecha de 30.7% respecto a la
cartera de los hombres el afio 2020.

Igualmente, el indicador de cobertura de acceso al crédito para la
Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) en el periodo 2015-2020
muestra que los hombres tienen una mayor cobertura de acceso al
crédito cada afo, ya que para ellos la tendencia interanual fue ascen-
dente, exceptuando el afio 2020 que descendid de 36% a 34% respecto
del 2019; en cambio respecto a las mujeres de la PEA, la variacion
anual puede ser mayor o menor que el aflo anterior (ASFI, 2020).
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Hay que destacar también que esta consideracion de la PEA en el
analisis es sesgada, ya gue no considera a la Poblacion Econdmica-
mente Inactiva (PEI) que incluye a mujeres que se dedican al trabajo
del cuidado en el hogar o la economia informal. Este sesgo es rele-
vante ya que no contabiliza el valor econémico del trabajo de la
mujer en el hogar ni los emprendimientos temporales que realizan.

Otro dato importante a considerar en términos de cobertura, es el
que evidencia que, en los ultimos diez ahos, el monto promedio de
operaciones de crédito de las mujeres aumento en los tres tipos de
crédito: empresarial, pequefa y mediana empresa (PyME) vy micro-
crédito, siendo interesante remarcar que la brecha de acceso entre
hombres y mujeres es menor en la categoria de microcrédito y mayor
en la categoria de créditos PYME y empresarial (ASFI, 2020).

Asimismo, el crédito empresarial a mujeres se viene dando solamen-
te en los bancos corporativos con un crecimiento de 2.6 veces al
monto promedio (2020), registrando una brecha de 47% respecto
a los hombres. En cuanto a créditos PyME en bancos micro finan-
cieros, la cobertura incrementd 3.3 veces hasta el 2020, registrando
una cartera total de 107.9 Mil USD y una brecha de 22% favorable a
los hombres. En los bancos corporativos el incremento fue de 3.5
veces llegando a 119.6 Mil USD el afio 2020, con una brecha de 25%
favorable a los hombres. En las IFD llegd a 95 Mil USD con una brecha
a favor de las mujeres. En el Banco de Desarrollo Productivo (BDP)
el monto promedio de créditos PyME se elevo a 146 Mil USD con una
brecha muy elevada de 44% a favor de los hombres. Y finalmente en
el banco publico la cobertura se mantuvo en un promedio de 77 Mil
USD con una brecha del 13% favorable a los hombres.

En relacion al microcrédito, que representa el 99% de las operacio-
nes de las mujeres, se presentd un incremento de 2.7 veces en los
bancos micro financieros, con un monto promedio de 6.555 USD vy
una brecha del 16%, asi como un incremento del 4.6% en los bancos
corporativos con un promedio de 16.646 USD vy una brecha del 13%.

En cuanto a los bancos PyME (7.000 USD), las IFD (3.700 USD),
el BDP (6.000 USD) vy el banco publico (5.200 USD), el monto del
crédito se mantuvo relativamente estable, con brechas del 10%, 19%,
4% y 9% respectivamente.
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Los indicadores de brecha expuestos muestran un escenario sesgado
de acceso a servicios financieros desfavorable para las mujeres, que
responde al perfil social y actividad econdmica de las mujeres em-
presarias y emprendedoras, donde cerca del 80% esta en el sector
de ocupacién independiente, del cual, mas del 90% se encuentra
en el grupo de la pequeia y microempresa.

Cartera de créditos y brecha porcentual entre hombres y mujeres
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Fuente: elaboracion propia con base a informacion de la ASFI

3.3. La oferta de servicios financieros

Los bancos multiples y la banca PyME consideran a las mujeres
como un sector vulnerable, que requiere ser atendido respondiendo
a las demandas de la funcidn social y/o la Responsabilidad Social
Empresarial.

Ello hace que queden sin abordarse a profundidad elementos esen-
ciales como: la existencia de una diversidad de segmentos de
mujeres con caracteristicas particulares; su capacidad de abrirse
oportunidades de negocio rentable para las entidades financieras;
la necesidad de hacer coincidir la oferta del servicio financiero con
la demanda especifica de las mujeres como sujetos econémicos;
y las condiciones de acceso a crédito que aulin priorizan una vision
asistencial respecto a las mujeres y altamente vinculada con la
nociodn clasica de familia, enfatizando en la divisidn sexual de roles.

Asi, el estudio devela que, aungue existe una desigualdad sistematica
que condiciona la oferta de servicios financieros dirigidos a las mu-
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jeres como sector productivo, es justamente la “funcién social” y su
reconocimiento como elemento de desarrollo econémico clave lo
gue ha generado que surjan oportunidades de inclusién de género
en el sistema financiero.

3.4. La demanda de las mujeres en materia
financiera

Por ultimo, en materia de demanda, en términos de avance de apro-
piacion de derechos econdmicos y de cara al empoderamiento, es
relevante destacar que el estudio muestra que, entre las mujeres
empresarias y emprendedoras, la motivacién para iniciar y mantener
un negocio tiene que ver con un deseo creciente de consolidar su
autonomia financiera y no solamente con la necesidad de convertirse
en un pilar de apoyo a la economia familiar.

Oferta Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD)

Servicios Financieros y Servicios de - o
. Por tipo de crédito
complementarios desarrollo

* Crédito * Educacion e Individual

« Ahorros (sdlo las financiera » Banca comunal
autorizadas) * Prevencion en salud

* Pago y cobro de » Educacion digital
servicios

Ello destaca la autovaloraciéon de las mujeres como agentes eco-
némicos de la familia y la sociedad, su busqueda por desarrollar
capacidades para emprender y sostener un negocio, asi como el
reclamo por una valoracion justa como empresaria o emprendedora.

En este contexto, las necesidades de acceso a capital, educacion
empresarial, prevencion y atencion en salud adquieren importancia,
no soélo para facilitar el crecimiento del negocio, sino para fortalecer
el empoderamiento de las mujeres vy el ejercicio de sus derechos
econdmicos. Y es relevante constatar también que la actividad
econdmica de las mujeres ha mostrado un crecimiento del crédito
productivo de 13% a 21% entre los ultimos diez anos (ASFI, 2020).

Sin embargo, las postergaciones econdmicas contindan siendo un
lugar comun para muchos grupos de mujeres, por ejemplo, para
aguellas gue trabajan en el sector agropecuario, rubro en que la
cobertura de género no sobrepasa el 8% de la poblacién femenina
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ocupada en esta actividad, siendo que su incidencia poblacional
supera el 29% del total de mujeres mayores a 14 ainos (ASFI, 2020).

Finalmente, hay que enfatizar que, entre las demandas que tienen las
mujeres empresarias y emprendedoras para impulsar el crecimiento
de sus negocios, las mas destacadas son:

i) lanecesidad de contar con un capital o préstamo para invertir
en el negocio;

i) el desarrollo y acceso a conocimientos para administrar y co-
mercializar;

i) la atencién en salud, fisica, mental y emocional, para poder
atender adecuadamente sus actividades econémicas, manejo
del tiempo y del cuidado del hogar.

Ademas de todo lo anterior, es vital notar, gracias a la informacion y al
recojo de percepciones brindado por el estudio, que para las mujeres
empresarias y emprendedoras -y para las mujeres econdmicamente
activas e inactivas, en términos generales-, hay dos elementos clave
gue se vienen problematizando en el campo de la inclusion econdmica
vy que alertan sobre la necesidad de seguir trabajando en el cambio
de normas sociales que legitiman la desigualdad de género.
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Por un lado, el abordaje del incremento de las violencias como
dindmicas de control y limite para el ejercicio de la autonomia
econdmica de las mujeres y su reconocimiento social como agentes
productivos autébnomos, lo cual afecta la apropiacion de las mujeres
de los valores de su propio negocio.

Por otro lado, el incremento del trabajo del cuidado no remunerado,
que se ha hecho aun mas palpable en el contexto pandémico, y que
constituye una sobrecarga preocupante para las mujeres empren-
dedoras y empresarias, en la medida que la dedicacion al mismo
representa una inversion enorme de tiempo, que no se contabiliza
en los costos econdmicos.

Asi, en esta situacion de desigualdad socio-econdmica y de crisis
que se experimenta, las mujeres han comenzado a priorizar como
preferencia el desarrollo de negocios que se pueden realizar en o
desde la casa, cuestion que no deja de ser inquietante, si se analiza

en términos de ampliacion indefinida de la jornada laboral.
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4.

UNA PROPUESTA HACIA LA
INCLUSION FINANCIERA DE LAS
MUJERES

Los cuatro dmbitos de analisis descritos en el Diagndstico han dejado

en evidencia que existen cinco campos de accién prioritaria para

avanzar hacia una inclusion financiera que viabilice y sostenga los

procesos de empoderamiento econdmico de las mujeres, y gue son:

i)

i

iv)

hacer de la perspectiva de género y sus principios clave (equi-
dad, paridad, corresponsabilidad, no violencia, no discriminacion
e igualdad de oportunidades) un elemento guia en el desarrollo,
mejora, reformulacion y aplicacion de la normativa financiera y
de las politicas publicas dedicadas al tema;

realizar una interpelacién reflexiva a las normas sociales que
atraviesan la cultura organizacional financiera para hacer mas
explicito el aporte de las mujeres y su protagonismo como agen-
tes econdmicos;

equidad e igualdad de oportunidades y condiciones de acceso
a servicios y productos financieros, con énfasis en el crédito y
ahorro, con perspectiva de género;

insistir y aportar en la construccion de un sistema de informa-
cion financiero y de estadisticas econdmicas que consideren la
desagregacidn por sexo, para brindar conocimientos accesibles
y Utiles orientados a nutrir las politicas publicas con perspectiva
de género; vy
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v) fortalecer la educacion financiera de las mujeres empresarias

y emprendedoras considerando sus necesidades.

CINCO CAMPOS DE ACCION PRIORITARIA

Incorporar los
principios y valores de
equidad de género en

la reformulacién y
aplicacion de la
normativa financiera.

Cambios en la cultura
organizacional de las
EIF para hacer mas
explicito el aporte de
las mujeres y su
protagonismo como
agentes econémicos.

Equidad e igualdad
de oportunidades y
condiciones de
acceso a servicios y

productos
financieros.

Desagregacion por
Fortalecimiento sexo de la
de las capacidades informacion del
de mujeres E&E sistema financiero
mediante educacién para mejores
financiera focali- politicas publicas
zada a sus
necesidades.

I

Una accion sostenida para insistir en el cambio y mejora de la nor-
mativa financiera vigente, en la modificacidon de referentes discur-
Sivos y sociales respecto a la division sexual del trabajo y los roles
de género en lo econdmico, y en el disefio de politicas publicas que
pongan en el centro de su atencidn las demandas concretas de las
mujeres empresarias, microempresarias y trabajadoras en general,
contribuira a avanzar mas eficientemente en la inclusion econdmica.

Como primeros pasos, y en coherencia con los hallazgos del Diag-
nostico, se sugiere trabajar colectivamente en la elaboracién de
una propuesta de andlisis de los contenidos de la Ley de Servicios
Financieros y/o de sus reglamentos, para que la misma incluya el
analisis de género como herramienta y estrategia para brindar res-
puestas concretas a problematicas reales vinculadas al auto-sustento
digno de las mujeres.

En ese camino, es central recoger como horizonte el valor de la fun-

cion social en los servicios financieros vinculando la misma con los
principios esenciales de la perspectiva de género relevados lineas
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arriba, haciendo que estos también sean considerados a la hora de
regular y supervisar los servicios financieros.

De igual modo, en el campo de la cultura organizacional se apunta
a enfatizar que, en toda planificacion estratégica vinculada al de-
sarrollo, es clave articular la faceta humana y econémica, para que
las estrategias, politicas y modelos de negocio y emprendimientos
examinen las potencialidades que ofrece contar con una mirada
inclusiva e integral de género.

PROCESOS HACIA UNA
INCLUSION FINANCIERA
Y EMPODERAMIENTO
ECONOMICO DE LAS MUJERES

Insistir y aportar en la
construccion de datos
e informacion
financiera y econémica
desagregada por sexo

Hacer de la Realizar sistematica-
perspectiva de género mente una interpela-
Y sus principios clave cion reflexiva a las
un elemento guia normas sociales

Asi, la consolidacion de los derechos econdmicos de las mujeres,
tanto de aguellas que son emprendedoras, empresarias y trabaja-
doras, podra irse concretando en un mediano plazo, mediante el
apoyo a politicas publicas que valore constantemente la cobertura,
la oferta y la demanda considerando sus impactos en la vida real de
las mujeres y su autorrealizacion.

Dos de los mecanismos propuestos son:

a) el desarrollo de un fondo de garantia de créditos para mujeres
empresarias y emprendedoras y

b) politicas para la creacién de fideicomisos para iniciativas de
mujeres que considere dos opciones de financiamiento: la primera
es el lanzamiento internacional de un “bono social de género” para
Bolivia, destinado a captar fondos de inversionistas y de empresas
de gran envergadura motivados en el apoyo de iniciativas de las
emprendedoras y empresarias, y su autonomia econdmica. Y la se-
gunda es la gestion de financiamiento internacional de agencias de
cooperacion e inversionistas sociales, en condiciones concesionales
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o de donacioén, cuyo objeto se asocie a reducir las brechas de gé-
nero, la lucha contra la pobreza, la mitigacion del cambio climatico,
desarrollo sostenible, y promocion la reactivacion econdmica en un
entorno de crisis sanitaria y econdmica.

Lo anterior da la posibilidad de viabilizar la efectiva inclusion integral
de las mujeres bolivianas, y en particular de las mujeres empresarias
y emprendedoras, en los distintos sectores de actividad econdmica,
en sus diferentes niveles socioeconémicos/regionales y en todos los
niveles de maduracion de sus emprendimientos econdmicos.
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